
Envíe faxes de forma segura desde cualquier lugar con su 

ordenador, smartphone o tableta

GFI FaxMaker es un servidor de fax líder que proporciona fax automatizado y en línea sin necesidad de 

máquinas tradicionales basadas en papel. Los usuarios pueden enviar y recibir faxes electrónicamente 

a través de una interfaz web, correo electrónico o aplicación integrada, independientemente de dónde 

se encuentren o qué dispositivo utilicen. Es seguro, escalable, rentable y fácil de usar.

Fax automatizado, menos errores

Los usuarios pueden enviar faxes desde un ordenador, tableta o smartphone mediante las funciones de correo 

electrónico a fax y de fax a correo electrónico. GFI FaxMaker se integra con su servidor de correo local o basado en la 

nube, lo que permite a los usuarios enviar faxes a través de su aplicación de correo electrónico (como Microsoft 

Exchange o Gmail). Alternativamente, puede transmitir faxes utilizando la interfaz web integrada. Los faxes entrantes 

se enrutan directamente al correo electrónico del destinatario. El envío automatizado de faxes ahorra tiempo y 

recursos en comparación con la impresión manual, la recuperación, la introducción de números en una máquina de 

fax y el envío. Reduce el riesgo de que los faxes confidenciales se marquen erróneamente, se pierdan o sean leídos 

por personas no autorizadas.

Transmisión segura de faxes

Los protocolos de envío de faxes hacen que sea casi imposible interceptar un fax en mitad de la transmisión, lo que lo 

hace más seguro que el correo electrónico. GFI FaxMaker se integra con su infraestructura de red segura para admitir 

usuarios in situ y trabajadores remotos que necesiten servicios de fax en casa o de viaje. Además, la solución 

proporciona funciones de seguridad como Active Directory para gestionar los permisos y el acceso de los usuarios, el 

cifrado de datos y Transport Layer Security (TLS).

Búsqueda, informes y cumplimiento

Mediante el reconocimiento óptico de caracteres (OCR) avanzado, GFI FaxMaker lee imágenes de fax y las convierte 

en texto para su búsqueda y recuperación. La misma función incluye capacidades de supervisión y generación de 

informes, para ayudar a su organización a cumplir con normativas como HIPAA y GDPR.  La integración con GFI 

Archiver o una base de datos SQL permite a los administradores de TI realizar copias de seguridad y mantener un 

archivo de todas las comunicaciones por fax. La búsqueda y recuperación rápidas y eficientes pueden respaldar la 

auditoría y otros requisitos de mantenimiento de registros.

API ricas en funciones

GFI FaxMaker incluye API que le permiten integrar el envío automatizado de faxes en aplicaciones de terceros. La 

integración de la tecnología de fax reduce el tiempo y el coste de la entrega manual de documentos, y aumenta la 

seguridad y la privacidad de la información que comparte con sus clientes y socios.

Ficha de  datos



Administración flexible

Los administradores pueden añadir líneas y servicios de fax mediante la interfaz de GFI FaxMaker. También pueden 

establecer o cambiar las reglas de enrutamiento de fax según sea necesario. La arquitectura es altamente escalable y 

admite hasta miles de usuarios. Se puede configurar para trabajar con una línea o más de cien líneas por servidor de 

fax. La versión local puede instalarse en una configuración de alta disponibilidad, para equilibrio de carga o 

recuperación en caso de desastre.

Elija su conectividad

Existe una amplia gama de opciones de conectividad de GFI FaxMaker para adaptarse a su infraestructura y 

necesidades empresariales:

En las instalaciones utilizando un módem de fax con conectividad analógica, digital o de Fax sobre IP (FoIP)

Como FoIP virtual utilizando una pasarela o un sistema telefónico de voz sobre IP (VoIP)

Como solución híbrida que utiliza servicios de fax en línea; no requiere servidor de fax, tarjetas ni líneas telefónicas

Utilizando GFI FaxMaker Online, un servicio basado en la nube que no requiere ningún despliegue de 

hardware o software

Decida qué solución le conviene:

FaxMaker in situ

Dispone de servidores reales o virtuales y de 

telefonía foy sus soluciones de fax.

El hardware y el software cuestan dinero, pero es un 

coste de capital que se amortiza con el tiempo.

Menos de 7 $ por usuario/mes. Más información

Obtener mi prueba

FaxMaker SaaS

No quieres gestionar servidores de fax ni líneas 

telefónicas.

Por un bajo precio por página tiene un presupuesto 

operativo para cubrir las comunicaciones.

A partir de 0,07 $ por página. Más información

Obtener mi prueba

GFI FaxMaker CoPilot

GFI FaxMaker CoPilot es una herramienta impulsada por GenAI que permite a los administradores de 

FaxMaker obtener información procesable de los metadatos de fax mediante consultas de lenguaje natural. 

Este enfoque permite a los administradores tomar decisiones informadas, identificar tendencias, optimizar 

la asignación de recursos y mejorar la eficiencia general de la comunicación por fax. Además, el panel 

CoPilot proporciona información proactiva precalculada, enriqueciendo la experiencia del usuario e 

impulsando la mejora continua dentro de los procesos de comunicación por fax de la organización.

Requisitos del sistema: para consultar la lista completa de requisitos, visita gfi.com/faxmaker/requirements

Idiomas del administrador: inglés, alemán, italiano, español

Idiomas del usuario: inglés, alemán, italiano, español, ruso, checo, polaco, turco, árabe y húngaro
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